双向转诊流程
1.我院与签订了双向转诊协议的医疗机构（以下简称“医疗联合体医院”）均应设立双向转诊工作领导小组，下设双向转诊办公室与专职负责人，以便双方随时联络沟通,具体落实双向转诊工作相关事宜。
2.我院各临床科室指定科室主任作为双向转诊联络员，负责联系落实上转患者的信息登记、预留挂号单、安排床位，以及下转患者的回转联络和信息报送等相关工作。
3。我院与医疗联合体医院互相提供各科室负责人和联络人名单及联系方式，以便双方联系转诊事宜。
4.我院设立并开通双向转诊绿色通道，确保转诊患者获得优先诊治。
5.医疗联合体医院在上转患者过程中，应尽可能提供前期所有诊疗信息；我院在下转患者时，应将患者治疗诊断、愈后评估、辅助检查及后续治疗、康复指导方案提供给医疗联合体医院.
6.在上转和下转患者时，对于不具备完全民事行为能力的患者，医疗联合体医院和我院均应征得其监护人或具有法定监护义务的机关同意方能转诊.
7.医疗联合体医院对于不符合转诊条件而患者坚决要求上转我院就诊的，医疗联合体医院要允许其转诊,并做好登记。
二、双向转诊院内工作流程
（一）门诊患者
1。医疗联合体医院联络人提前电话通知我院总值班（专业科室主任），再由总值班通知门（急）诊联络人，门(急)诊联络人根据患者情况和需求，预约安排门（急）诊就诊和检查,并将相关信息反馈给医疗联合体医院联络人.
2。上转患者持医疗联合体医院开具的《双向转诊（转出）单》前往我院门诊办理登记并领取预留的挂号单、检查申请单等.
3。上转患者持《双向转诊（转出）单》、挂号单、检查申请单前往诊断室或辅检科室，优先就诊或检查。
4。门诊医师优先接诊转诊患者,查看《双向转诊（转出）单》,并做好相关信息登记备查。
5。门诊医师对转诊患者进行明确诊断，如需住院治疗，由门诊医师开具入院证，患者或家属持《双向转诊（转出）单》及入院证办理住院手续。接诊医师立即报告门诊办联络员，由其通知患者将入住科室的联络员,并由该科室联络员协助安排患者住院。
6.病情平稳无需住院的转诊患者，经检查及明确诊断后,接诊医师制定治疗方案并填写《双向转诊（回转)单》，提出治疗意见及建议,交门诊办.
门诊办门(急)诊联络员通知医疗联合体医院做好接诊准备，并将《双向转诊（回转）单》交患者本人，患者持此转诊单回转原医疗机构继续治疗。
（二）住院患者
1.医疗联合体医院需上转住院患者时，其联络人应提前电话联系我院总值班（专业科室主任），由其联系科室预留床位，并将患者所入住科室、院内位置、科室联络人、联系方式、注意事项等反馈给医疗联合体医院联络人。
2。上转住院患者持医疗联合体医院开具的《双向转诊（转出）单》前往我院指定入院的科室，联系科室联络人办理住院手续。
3.上转的急危重症患者，医疗联合体医院必须派遣医护人员随车前往我院，并就患者的救治情况与我院接诊医护人员完成交接工作。
4.我院可根据医疗联合体医院的要求与我院的工作实际，安排医疗联合体医院专业人员参与上转患者的查房、会诊等业务工作。
5.住院患者经治疗后病情好转,经科室主治医师以上职称医师查房评估符合下转标准者，主管医师应及时完成病历书写及病历资料整理，开具《双向转诊（回转）单》，并报告院总值班联系下转事宜。
6。院总值班在接到临床医师的下转申请后，及时联系医疗联合体医院联络人安排下转相关事宜，并将相关信息反馈给科室联络人.
7。患者持我院开具的《双向转诊（回转）单》及相关病情资料，回转原医疗联合体医院继续治疗。
三、双向转诊标准
（一）患者上传标准
1.涉及医疗服务内容超出医疗联合体医院核准登记的诊疗科目范围的；
2。依据《医疗技术临床应用管理办法》、《医疗机构手术分级管理办法（试行）》规定,医疗联合体医院不具备相关医疗技术临床应用资质或手术资质的；
3.各种损伤（工伤、交通事故、房屋倒塌、烧、烫伤等)伤情严重或较重，处理能力受限制的病例；
4.慢性病急性发作期或急、慢性疾病患者病情较危重，医疗联合体医院难以实施有效救治的病例；
5.医疗联合体医院不能确诊的疑难杂病例，需要进一步诊治的病例.
（二）患者下转标准
1。普遍常见病、多发病、急、慢性病缓解期，医疗联合体医院有能力诊治的；
2。诊断明确的患者,处理后病情稳定，已无需继续住院或特殊治疗，但需长期管理的;
3.各类手术后病情稳定，仅需康复治疗或定期复诊的；
4.各种疾病晚期仅需保守、支持、姑息治疗或临终关怀的；
5.老年护理病例;
6。自愿转回医疗联合体医院的病人.
6.自愿转回协作医院的病人。
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